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NOTA DE PRENSA

El Hospital Solimat se consolida como referente en
salud laboral en Castilla-La Mancha tras obtener la
certificacion I1SO 9001

Toledo, 3 de abril de 2025.- EI Hospital Solimat
refuerza su compromiso con la calidad y el bienestar
de sus usuarios y se consolida como referente en el
dmbito de la salud laboral en Castilla-La Mancha,
gracias a la obtencién de la certificacién ISO 9001,
uno de los mds altos estdndares internacionales en
gestién de la calidad.

Un logro que consigue tras cumplir 30 anos de
existencia en la capital regional y que refleja su
compromiso con la mejora continua, la seguridad
de los pacientes y la eficiencia de sus servicios,
ofreciendo una atencidn sanitaria mds fiable y de
mayor calidad a sus usuarios.

Un proceso riguroso de mejora continua

A lo largo de la implementacion de esta norma, se han realizado importantes adaptaciones en
los procedimientos y protocolos internos del Hospital San José, Unico en Castilla-La Mancha en el
sector mutual. Un hecho que repercute directamente en la calidad del servicio brindado a los
usuarios, mejorando su satisfaccién.

Asi pues, gracias a estas mejoras, la satisfaccién de los usuarios se incrementa al generar una
mayor confianza en la calidad de la atencién recibida y garantizar una mayor seguridad en los
fratamientos. Ademds, se logra una comunicacién mds efectiva y una respuesta mdas agil ante
consultas y reclamaciones y, también, los procesos administrativos se vuelven mds eficientes,
brindando mayor comodidad a los pacientes.

En definitiva, el Hospital Solimat San José, gracias a la certificacion ISO 9001, no solo cumple con
los mds altos estdndares de calidad, sino que también reafirma su compromiso con la mejora
continua y la seguridad de todos sus usuarios, consoliddndose como referente en la salud
laboral en Castilla-La Mancha.

Sobre Solimat

Solimat es una de las dieciocho mutuas que existen en la actualidad en nuestro pais y la Unica
con sede social en Castilla-La Mancha. Protege en torno a 150.000 trabajadores, mds de 11.000
empresas asociadas y cerca de 20.000 autébnomos adheridos.

Formada por un equipo de 200 personas, que trabajan dia a dia por el cuidado y proteccion de
la salud de los tfrabajadores que tiene encomendados. Para ello, cuenta con 10 centros propios
en su dmbito de actuacién (Madrid y Castilla-La Mancha) y el Unico Hospital Laboral de la
regién -el Hospital Solimat San José- ubicado en Toledo, asi como una amplia red asistencial a
nivel nacional.

Mas informacién:
Carolina Sdnchez. Comunicacion.
Tifno: 925 283 186 Ext.: 1009 Movil: 639 844 610 csramirez@solimat.com
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